
Vous	
  désirez	
  faire	
  partie	
  d’une	
  équipe	
  pas	
  comme	
  les	
  autres,	
  	
  dynamique	
  et	
  
sympathique,	
  dans	
  une	
  entreprise	
  qui	
  a	
  gagné	
  plusieurs	
  prix	
  de	
  ses	
  
fournisseurs	
  ainsi	
  que	
  la	
  chambre	
  de	
  commerce	
  de	
  Fleurimont?	
  

Si	
  vous	
  aimez	
  fournir	
  des	
  services	
  essentiels	
  qui	
  affectent	
  directement	
  la	
  vie	
  
des	
  gens	
  et	
  leur	
  bien-­‐être,	
  que	
  vous	
  êtes	
  dynamique	
  et	
  aimez	
  servir	
  la	
  

clientèle,	
  cet	
  emploi	
  pourrait	
  être	
  pour	
  vous.	
  

	
  

La	
  société	
  Pompes	
  Traitements	
  d’eau	
  Bernier,	
  connue	
  et	
  
reconnue	
  dans	
  le	
  milieu	
  depuis	
  plus	
  de	
  60	
  ans	
  est	
  à	
  la	
  recherche	
  d’un	
  
coordonnateur	
  /trice	
  service	
  clientèle	
  	
  à	
  Sherbrooke.	
  

	
  

Le	
  poste	
  inclut	
  principalement:	
  	
  

• Recevoir	
  et	
  traiter	
  les	
  appels	
  des	
  clients	
  
• Coordonner	
  les	
  rendez-­‐vous	
  de	
  maintenance	
  annuelle	
  avec	
  les	
  clients	
  

et	
  les	
  techniciens	
  
• Solliciter	
  les	
  clients	
  actuels	
  et	
  de	
  nouveaux	
  clients	
  potentiels	
  

	
  

Vous	
  avez	
  le	
  profil?	
  Nous	
  voulons	
  vous	
  rencontrer:	
  

-­‐ facilité	
  de	
  communication,	
  travail	
  d’équipe,	
  	
  intérêt	
  marqué	
  pour	
  le	
  
service	
  à	
  la	
  clientèle	
  

-­‐ Expérience	
  de	
  3-­‐5	
  ans	
  en	
  eau	
  potable	
  est	
  idéale	
  
-­‐ Rigueur,	
  minutie	
  et	
  concentration	
  
-­‐ Anglais	
  et	
  	
  formation	
  en	
  eau	
  	
  des	
  atouts	
  considérables.	
  	
  

Emploi	
  permanent,	
  temps	
  plein	
  de	
  jour	
  et	
  parfois	
  sur	
  appel	
  (urgences)	
  

Envoyez	
  votre	
  cv	
  	
  à	
  :	
  	
  	
  cv@isabelleducharme.ca

	
  



	
  

	
  


